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IZVJEŠTAJ O RADU

Javne ustanove za smještaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju

               korisnika psihoaktivnih supstanci  Podgorica

                                    za 2016. godinu

Podgorica, januar 2017. godine

U V O D 

Osnov za podnošenje godišnjeg Izvještaja o radu sadržan je u članu 101 Zakona o socijalnoj i dječijoj zaštiti  (''Sl. list RCG'', br. 27/13, 01/15, 42/15 , 47/15, 56/16, 66/16 i 1/17), kojim je propisana dužnost javnih ustanova da  podnose izvještaj o svom radu za prethodnu godinu.

Izvještaj je rađen u skladu sa Uputstvom o izradi godišnjeg programa rada i izvještaja o radu i ostvarivanju funkcija lokalne samouprave br. 01- 033/ 07-4 od 09. 01. 2007. godine, koji je donio Gradonačelnik Glavnog grada. 
Cilj podnošenja Izvještaja je informisanje Skupštine Glavnog grada o:

I    realizovanim programskim aktivnostima, 

II   radu Upravnog odbora,
III  organizaciji i kadrovskoj osposobljenosti Javne ustanove,

IV  stepenu iskorišćenosti finansijskih sredstava,  

V   trenutnom stanju i predlogu mjera i
VI  tabelarnom prikazu programskih aktivnosti.
I
PREGLED REALIZOVANIH PROGRAMSKIH AKTIVNOSTI

 U Javnoj ustanovi za smještaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju korisnika psihoaktivnih supstanci Podgorica (u daljem tekstu: Javna ustanova) rad se odvijao kroz tri organizacione jedinice i to: Sektor za tretman zavisnika, Sektor za tretman zavisnica i Služba za opšte poslove. 
Programske aktivnosti u 2016.godini su se realizovale kroz: 

1.
prijem i otpust klijenata/kinja;

2.
stručni tretman rehabilitacije i resocijalizacije;

3.
rad sa porodicom;

4.
radno - okupacionu terapiju;
5.
poslove obezbjeđenja lica i imovine;
6.
sportsko - rekreativne aktivnosti;

7.
timske konsultacije;

8.
izlaske klijenata/kinja;

9.
izradu  izvještaja;

10.
akcije u cilju promocije usluga.

1. Prijem i otpust klijenata/kinja
U toku 2016. godine članovi Komisije za prijem klijenata/kinja koju čine stručna lica različitih obrazovnih profila iz postojećih sektora u Javnoj ustanovi i predstavnik Centra za socijalni rad Podgorica, obavljali su razgovore sa potencijalnim klijentima/kinjama i članovima njihovih porodica. Na prijemnim razgovorima procjenjivana je autentičnost motivacije klijenta/kinje kao osnovnog uslova za uspostavljanje apstinencije, uz procjenu ispunjenosti drugih uslova propisanih Pravilnikom o prijemu korisnika usluga.
Komisija za prijem klijenata/kinja odlučivala je u svakom konkretnom slučaju da li je kandidat/kinja motivisan/a za prijem, te da li je odluku donio/la lično. 
Tokom  2016. godine, Komisija za prijem klijenata/kinja donijela je odluku o prijemu 65 kandidata/kinja koji su ispunili navedene uslove. 

Prekid tretmana se najčešće dešavao u početnom periodu adaptacije zbog neautentične motivacije ili nemogućnosti  klijenta da se adekvatno adaptira na uslove tretmana, što svakako ukazuje na specifičnost bolesti zavisnosti. 
Takođe, sa klijentima koji su uspješno završili rezidencijalni dio tretmana potpisan je Ugovor o nerezidencijalnom tretmanu, čime su se obavezali da će po pozivu Stručnog tima prisustvovati grupnim terapijama u Javnoj ustanovi i vršiti testiranja na prisustvo psihoaktivnih supstanci u organizmu.
Prosječan broj klijenata/kinja u Javnoj ustanovi u toku 2016. godine bio je 41, na mjesečnom nivou, i to 25 klijenata/kinja na rezidencijalnom i 16 klijenata/kinja na nerezidencijalnom tretmanu.  

2. Stručni tretman rehabilitacije i resocijalizacije
Tretman u Javnoj ustanovi je bio usmjeren na kompletnu promjenu obrazaca ponašanja kod klijenata/kinja kako bi se formirali oni obrasci koji podržavaju zdravo socijalno funkcionisanje.
Javna ustanova je u protekloj godini pružala mogućnost rehabilitacije kroz psihološku pomoć, socijalnu podršku, psihijatrijsko praćenje, organizovanu radnu terapiju, sportsko-rekreativne aktivnosti, kao i brojne druge sadržaje koji podržavaju stabilnu apstineciju od psihoaktivnih supstanci.
Tretman u Javnoj ustanovi je podrazumijevao izgradnju zdravih osnova za dugoročnu apstinenciju. Sadržaji koji su bili dio tretmana su: grupne terapije, individualne psihoterapije, psihijatrijsko praćenje, psihološke radionice, porodične terapije, radno-okupacione aktivnosti, podrška resocijalizaciji klijenata/kinja, kao i sportsko-rekreativne aktivnosti. 

Dva osnovna procesa na kojima je bio organizovan tretman jesu proces rehabilitacije i proces resocijalizacije. Usklađivanjem ova dva procesa klijentu/kinji je pružana mogućnost prihvatanja promjene koja mu/joj je potrebna.

U okviru rezidencijalnog dijela koji traje godinu dana klijenti/kinje su boravili u našoj ustanovi i za njih su se, u skladu sa potrebama i procjenom, organizovale korisne aktivnosti koje su omogućavale kvalitetan oporavak. Rezidencijalni dio podijeljen je na period adaptacije, rehabilitacije i resocijalizacije.
Za klijente koji su završili rezidencijalni tretman uslijedila je nerezidencijalna faza u kojoj su povremeno dolazili u našu ustanovu na nenajavljena testiranja na prisustvo psihoaktivnih supstanci i grupne terapije, po pozivu Stručnog tima, kao i samoinicijativno u skladu sa svojim potrebama.
Nerezidencijalni tretman trajao  je godinu dana i bio je besplatan za sve klijente/kinje.
U periodu adaptacije, u prvih mjesec dana tretmana, klijentima/kinjama je pružana mogućnost upoznavanja i adaptiranja na uslove boravka, organizaciju vremena i strukturu, kako bi otpočeo proces rehabilitacije na kvalitetnim postulatima. U ovom periodu, klijent/kinja nije imao/la kontakt sa porodicom, kao ni sa bilo kakvim spoljašnjim uticajima. Ovo pravilo adaptacionog perioda je ustanovljeno da bi klijent/kinja imao/la priliku da se upozna sa načinom rada Javne ustanove i osobljem, a i da preispita svoju motivaciju za apstinenciju od svih psihoaktivnih supstanci. Za potrebe klijenata/kinja u ovom periodu komunikaciju sa članovima porodica vršila su stručnih lica.
Rehabilitacioni proces podrazumijevao je rad na promjeni klijentovih/kinjinih disfunkcionalnih obrazaca ponašanja, rad na jačanju motivacije, kao i usvajanju novih oblika ponašanja koji podržavaju apstinenciju i zdrav stil života. Svakodnevno su se sa klijentima/kinjama sprovodile grupne i individualne terapije koje imaju za cilj korekciju neadekvatnih stavova i ponašanja.
Proces resocijalizacije je bio usmjeren na to da klijent/kinja uskladi svoje ponašanje sa zahtjevima društva, na koje nije mogao/la da adekvatno odgovori u aktivnoj fazi bolesti. 
Po prijemu, klijent/kinja je potpisivao/la Ugovor o probnim danima, u kojem su navedena njegova/njena prava, obaveze i osnovna pravila kojih se treba pridržavati.

Nakon isteka perioda adaptacije, klijent/kinja je potpisivao/la Ugovor o tretmanu za narednih 11 mjeseci, koji su podrazumijevali rehabilitaciju i resocijalizaciju.

Nakon isteka adaptacionog perioda, klijenti/kinje su imali/le pravo na posjete, uz najavu osoba od povjerenja, a po procjeni Stručnog tima da li je takva posjeta adekvatna.
Psihijatrijsko praćenje se odvijalo neposredno nakon prijema klijenta/kinje, a u odnosu na procjene njegovog/njenog stanja i rezultata testiranja na prisustvo psihoaktivnih supstanci u organizmu. Ova aktivnost odvijala se i u toku tretmana, posebno kod onih klijenata/kinja gdje su se u toku rada pojavile potrebe za kupiranjem propratnih psihičkih tegoba i stanja. Psihijatrijsko praćenje odvijalo se i uz podršku Centra za mentalno zdravlje Doma zdravlja Podgorica, u onim slučajevima gdje se za to ukazala potreba. Ovako kompleksna podrška (psihijatra-narkologa i po potrebi psihijatara iz Centra za mentalno zdravlje), neophodna je zato što kod klijenata/kinja često postoje psihijatrijski problemi koji mogu biti posljedica konzumacije psihoaktivnih supstanci.
Stručni rad sa klijentima/kinjama se odvijao kroz više psihoterapijskih modaliteta kombinovanih sa osnovnim programom podrške, a osnovu stručnog rada su činile psihoterapijske grupe.

Grupna psihoterapija, kao osnova rada sa  klijentima/kinjama, bila je značajna jer je pružena mogućnost klijentu/kinji da se u početnoj fazi suoči sa destuktivnim obrascima po kojima fukcioniše, a u kasnijem periodu i sa svim promjenama koje program nalaže kao uslov kvalitetne apstinencije. Grupe su omogućavale klijentima/kinjama da, u sigurnoj atmosferi, razviju kvalitetne i bliske odnose sa drugim ljudima, da nauče da uspješno upravljaju svojim emocijama i da preuzmu odgovornost. U toku rada korišćene su različite tehnike, uključujući i različite psihoterapijske pravce (transakciona analiza, trening emocionalne pismenosti, asertivni trening, kao i različite vrste radionica baziranih na zdravim socijalnim temama). 
Tokom izvještajnog perioda, organizovano je i sprovedeno ukupno 1512 grupnih terapija sa klijentima/kinjama koji se nalaze na rezidencijalnom dijelu tretmana. Takođe, periodično i po procjeni Stručnog tima, organizovane su grupne terapije sa klijentima koji se nalaze na nerezidencijalnom tretmanu, u cilju praćenja njihovog stanja i podrške u aktuelnim problemima koji se ispoljavaju u funkcionisanju nakon stacionarnog tretmana.
Individualne terapije sprovodili su oni članovi stručnog tima koji su, pored osnovnog visokoškolskog obrazovanja, stekli dodatne edukacije iz različitih psihoterapijskih modaliteta. Ovaj vid terapije ima za cilj da daje podršku, ohrabruje i motiviše klijenta/kinju, ali i da kod klijenta/kinje razvije sposobnost za racionalno ponašanje i preuzimanje odgovornosti za svoje postupke.
Kako je jedna od glavnih karakteristika zavisnika neistrajnost, labilnost, sugestibilnost, to su u okviru rada sa klijentima/kinjama, organizovane posebno psihološke radionice na teme asertivnosti, emicionalne pismenosti, razbijanja predrasuda, jačanja samopouzdanja i tolerancije.

Pored navedenog stručnog rada, u okviru segmenta radno-okupacione terapije za klijente/kinje su organizovane različite aktivnosti u skladu sa njihovim afinitetima. Kontinuirano su se realizovale slikarska radionica, kreativna radionica, stolarska radionica, radionica za uzgoj pčela i vrcanje meda i učenje kulinarstva i šivenja. Kreativne radionice su omogućile klijentima/kinjama da nauče da na kvalitetan način organizuju svoje slobodno vrijeme i da stečene vještine iskoriste na adekvatan način.

3. Rad sa porodicom

Bolest zavisnost nije samo problem pojedinca, već i porodice iz koje taj pojedinac potiče. Porodice klijenata često su izložene mehanizima bolesti njihovog člana i za sve bliske članove neophodno je organizovati psihološku podršku i savjetovanje, kako bi se omogućilo vraćanje u stabilno porodično funkcionisanje. Članovi stručnog tima su u prethodnom periodu za sve klijente/kinje, koji su na tretmanu duže od šest mjeseci, organizovali porodične terapije. Osim ukazivanja na neophodnost korekcije određenih negativnih porodičnih obrazaca, porodicama se daje mogućnost da dobiju neophodne informacije o mehanizmima bolesti zavisnosti.

Sistemska porodična terapija je interakcijski metod koji sagledava porodicu kao sistem u promjeni, a individualne obrasce ponašanja razumije kao rezultat interpersonalnih odnosa. Promjena kod jednog člana porodice utiče na ostale članove, a samim tim dolazi do promjene u cijelom porodičnom sistemu.

Porodična terapija uzima u obzir kontekst u kojem pojedinac i porodica živi i to na nivou većih sistema kao što su šira porodica, društvena zajednica, kultura, nacija, kao i na nivou subsistema kao što su roditeljski, partnerski, sibling-braća i sestre.

Porodična terapija sprovodi se nakon isteka 6 mjeseci boravka klijenta/kinje na tretmanu i trajala je do početka nerezidencijalnog tretmana.

U 2016. godini, Stručni tim je organizovao i sprovodio grupne terapije sa članovima porodica klijenata/kinja, i to jednom mjesečno za porodice klijenata/kinja koji su na tretmanu duže od šest mjeseci, a po procjeni i češće.
Pored organizovanih porodičnih terapija, Stručni tim je bio u redovnoj komunikaciji sa članovima porodice klijenata, u cilju pružanja informacija o boravku klijenata i toku tretmana, obavještavanja članova porodice o njihovim potrebama, zakazivanja termina za razgovor sa klijentima, obavještavanja o izlascima klijenata iz zdravstvenih razloga, kao i o vikend izlascima.

4. Radno-okupaciona terapija

Radno - okupaciona terapija (ROT) je organizovana planski i osmišljena na način da omogućava klijentima/kinjama da se osjećaju korisno, da vide rezultate svog rada, da stvaraju pozitivan odnos prema radnoj disciplini, da stiču radne navike, kao i da razvijaju samodisciplinu. 
Ovaj vid terapije obuhvatao je manuelne, kreativne, rekreativne, edukativne i ostale aktivnosti, s ciljem korekcije ponašanja i poboljšanja određene fizičke i mentalne funkcije, a u skladu sa psihofizičim mogućnostima klijenata/kinja. 
Svakodnevnim sastancima referenata za radnu terapiju i klijenata/kinja postignuta je najproduktivnija komunikacija, koja podrazumijeva da se radne obaveze dijele u skladu sa kapacitetima klijenata/kinja, njihove motivisanosti za konkretne poslove, i balansiranja težine radne obaveze i fizičkih mogućnosti klijenta/kinje. Na ovaj način rezultati rada su uočljivi što klijentima/kinjama omogućava da sami vide proizvode svog rada, da uče organizaciju aktivnosti, odnos prema autoritetu, pravilno planiranje vremena rada i postizanja ciljeva u radu.
U izvještajnom periodu u okviru radon-okupacione terapije sprovođene su sljedeće aktivnosti: 

· Održavanje higijene prostora u Javnoj ustanovi i njenom okruženju (čišćenje svih prostora koji su na raspolaganju klijentima/kinjama i njihovo redovno održavanje),
· Rad u plasteniku (uzgoj ukrasnog bilja, presađivanje biljaka, sadnja povrća, održavanje biljaka),

· Rad u stolarskoj radionici (izrada stolova, stolica, škura, garnišli, ramova za košnice, ramova za kreativnu radionicu),
· Rad u radionici za uzgoj pčela i vrcanje meda (pravilna ishrana pčela, održavanje pčelarskih društava, mijenjanje lokacije košnica u skladu sa potrebama, vrcanje meda),

· Rad na izgradnji objekata, zidanje, šalovanje, betoniranje i izrada ograda,

· Poslovi popravke instalacija u Javnoj ustanovi (sitniji poslovi koji se mogu obaviti bez podrške profesionalnog lica, a pod nadzorom referenta za radnu terapiju),

· Izrada ljuljaški za prostor namijenjen posjetama djece klijenata/kinja,

· Održavanje ukrasnog bilja u krugu Javne stanove (košenje, zalijevanje, podrezivanje biljaka itd.),
· Održavanje unutrašnjosti Javne ustanove (krečenje, gletovanje, sitne popravke na inventaru),
· Popravke alata koji je na raspolaganju klijentima/kinjama,
· Održavanje vinograda i proizvodnja soka od grožđa za potrebe klijenata/kinja,
· Izrada ukrasnih predmeta u okviru okupacione terapije (dekupaž tehnika, graviranje na drvetu, duborez, izrada ramova za slike itd.)

· Kulinarstvo (pravljenje torti, kolača, peciva uz nadzor referentkinja za radnu terapiju za potrebe klijenata/kinja).  

5. Poslovi obezbjeđenja lica i imovine 
Zaposleni na  poslovima obezbjeđenja lica i imovine, kao sastavnog dijela organizacije rada i radnog procesa u Javnoj ustanovi, kontinuirano su i neprekidno u toku 24 časa, sprovodili sve potrebne standardne bezbjednosno–operativne procedure. Procedure su se odnosile na obezbjeđenje lica i imovine, prijem i otpust klijenata/kinja, odlaske i povratke klijenata/kinja  sa vikend odsustva,  posjete klijentima/kinjama od strane osoba od povjerenja, kao i posjete stranaka i ostalih lica koja po bilo kom osnovu boravila u Javnoj  ustanovi. Referentkinje za radnu terapiju u Centru za tretman zavisnica pored poslova na organizaciji i vođenju radno-okupacione terapije obavljale su i navedene procedure za potrebe Centra.
U 2016. godini, zaposleni na poslovima obezbjeđenja lica i imovine izvršili su sljedeće intervencije:
· ukupno 802 testiranja na prisustvo psihoaktivnih supstanci u organizmu sa klijentima/kinjama koji se nalaze na rezidencijalnom i nerezidencijalnom tretmanu, kao i sa kandidatima/kinjama koji su zainteresovani za tretman u našoj Javnoj ustanovi.

· u izvještajnom periodu, bilo je 782 posjeta klijentima/kinjama od strane osoba od povjerenja; 
· takođe, zaposleni na poslovima obezbjeđenja lica i imovine vodili su klijente/kinje u medicinske ustanove radi obavljanja zdrastvenih pregleda 157 puta;
· pored toga, zaposleni na poslovima obezbjeđenja lica i imovine vodili su klijente/kinje u nadležni sud kako bi prisustvovali ročištima u krivičnim postupcima koji su se vodili protiv klijenta/klijentkinje, a u izvještajnom periodu ovih aktivnosti bilo je ukupno 14;
· takođe, broj svih lica evidentiranih na prijavnici, u cilju posjete Javnoj ustanovi, je za 2016. godinu iznosio 2364;
· Obavljana su i vanredna testiranja i pretresi svih klijenata/kinja, kao i soba i drugih prostorija u kojima borave klijenti/kinje, iz bezbjedonosnih razloga, po procjeni nadležnih lica.
6. Sportsko - rekreativne aktivnosti

Sportsko – rekreativne aktivnosti, kao jedan od segmenata tretmana u Javnoj ustanovi imale su za cilj poboljšanje fizičkog stanja klijenata i njihovo usmjeravavanje na sportske sadržaje. Profesor sporta i fizičke kulture pojedinačnim planovima za klijente pomagao je klijentima da povrate svoje narušeno fizičko stanje i izgrade adekvatan odnos prema svom zdravlju. U tom smislu, u sportsko-rekreativnoj sali klijenti/kinje su upražnjavali vježbe u cilju jačanja insuficijentne muskulature, koje su bile u skladu sa njihovim antropološkim statusom, starosnom dobi i zdravstvenim stanjem.
Organizovanjem sportsko – rekreativnih aktivnosti kao što su igre (stoni tenis, bilijar, pikado), šetnje i druženja, razvijala se koncentracija i preciznost kao jedna od motoričkih sposobnosti i
podsticala motivacija za razvijanje zdravih međuljudskih odnosa.
Plan i program za 2016. godinu je uspješno sproveden i dao je dobre rezultate kod klijenata  u smislu ispunjenja koncepcijske strukture, a koja se ticala napretka u fizičkom i motivacionom smislu. 
Kako Javna ustanova ima veoma dobru saradnju sa udruženjem NA (Narcoticus Anonimus), tako se ova saradnja praktikovala i kroz sportska druženja. Na mjesečnom nivou su se održavale fudbalske utakmice između klijenata na rezidencijanom tretmanu i članova udruženja NA.
7. Timske konsultacije

Bolest zavisnost kao veoma kompleksna bolest zahtijeva multidisciplinaran pristup i saradnju različitih obrazovnih profila koji su na raspolaganju klijentima u Javnoj ustanovi. Tako su se svakodnevno organizovali međusektorski sastanci u Javnoj stanovi, kako bi zadržali kontinuitet razmjene informacija. 
Na ovaj način, razmjenom informacija između menadžmenta, stručnog tima, referenata/kinja za radnu terapiju  i zaposlenih na poslovima obezbjeđenja lica i imovine praćeno je stanje klijenta/kinje, a dobra komunikacija zaposlenih u ovim segmentima imala je za rezultat kvalitetan tretman.

8. Izlasci klijenata

Tokom 2016. godine odobreno je 311 vikend izlazaka za klijente/kinje koji su stekli uslov (šest mjeseci boravka u Javnoj ustanovi).  
Klijentima su, na njihov zahtjev, u 133 slučajeva, odobravani izlasci u pratnji osoba od povjerenja, iz različitih opravdanih potreba klijenata, a najčešće su se obraćali sa zahtjevom da obave određene medicinske preglede. 

9.  Izrada  izvještaja

Stručni tim je svakodnevno sačinjavao izvještaje koji se tiču ponašanja i aktivnosti  klijenata/kinja u okviru grupne terapije. Ovi izvještaji su sadržali terapijske intervencije, promjene u ponašanju klijenata//kinja, uspjeh u održavanju apstinencije, kao i druge informacije koje se tiču terapijskog progresa klijenta/kinje. 
Takođe, vršena su i psihološka testiranja klijenata/kinja, koje realizuju psiholozi, članovi Stručnog tima koji za potrebe testiranja imaju i praktično znanje u smislu konkretnih obuka. Na ovaj način, dobijale su se informacije o emotivnom, kognitivnom i socijalnom funkcionisanju što je olakšavalo rad sa konkretnim klijentom/kinjom. Psihološka testiranja su omogućavala uvid u ona stanja koja su kod klijenta/kinje karakteristična i uslovljavala način na koji se pristupa klijentu/kinji, bilo u individulanom radu, bilo na grupnim terapijama.
Stručni tim je svakog mjeseca sačinjavao i listove praćenja za svakog klijenta/kinje ponaosob. Ovaj dokument je sadržao uvide stručnih lica iz svih segmenata (grupne terapije, individualne terapije, radno-okupacione terapije, sportskih aktivnosti, mišljenje rukovodioca) što je davalo potpunu sliku o  klijentu/kinji sa sugestijama daljeg djelovanja usmjerenog na korekcije, tamo gdje su one potrebne. 
Takođe Stručni tim je svakog mjeseca sačinjavao mjesečne izvještaje o radu Sektora za tretman zavisnika i Sektora za tretman zavisnica koji su sadržali realizovane aktivnosti u radu sa klijentima/kinjama.
10.  Akcije u cilju promocije usluga
Javna ustanova ima dobru profesionalnu saradnju sa institucijama koje se bave sličnom problematikom ili imaju slično polje djelovanja. U 2016. godini rađeno je na unapređenju te saradnje, nezavisno da li se radi o državnim istitucijama, institucijama Glavnog grada, Kancelarijama za prevenciju bolesti zavisnosti na teritoriji Crne Gore, NVO ili nekim drugim sličnim subjektima. 
Rad Javne ustanove kao i sve aktivnosti transparentno su prezentovane javnosti, kako bi se doprinijelo smanjenju stigma i diskriminacije zavisnika/ca, i kako bi se javnost upoznala sa svim uslugama koje su dostupne populaciji zavisnika/ca u smislu mogućnosti tretmana bolesti zavisnosti. 
Javna ustnova je i u prethodnom periodu bila otvorena za saradnju za sve one subjekte koji su pokazali kvalitetan plan sa konkretnim doprinosom na polju tretiranja bolesti zavisnosti. Javna ustanova je i sama bila inicijator različitih aktivnosti sa ciljem međusektorke saradnje i umrežavanja sa institucijama koje pružaju slične usluge, a što je sistematski prikazano u pregledu realizovanih akcija koje slijede. 
U toku 2016. godine sprovedene su sljedeće akcije:

27.1.2016. godine, Javna ustanova je donirala Dnevnom centru za djecu i mlade stolove i stolice koje su klijenti napravili u stolarskoj radionici. 
29.1.2016. godine, Javnu ustavnovu je posjetila TV ekipa RTCG i ovom prilikom snimila dokumentarni film „12 koraka“ o životu i oporavku bivšeg klijenta Semira Begzića, koji je sada radno angažovan kao asistent na tretmanu.
1-3.2.2016. godine, Predstavnik Javne ustanove učestvovao je na seminaru o izradi jedinstvene baze servisa i usluga koje su dostupne zavisnicima/cama od droga u Crnoj Gori, koji je organizovan u okviru projekta “Identifikacija i razvoj mreže usluga dostupnih zavisnicima/ama od droga u Crnoj Gori” u Kolašinu.

17.2.2016. godine, ispred Javne ustanove direktor, Aleksandar Radinović i psihijatar, dr Ljubinko Kaluđerović učestvovali su na Javnoj tribini Tretman bolesti zavisnosti u Crnoj Gori-prilike i potrebe, u organizaciji NVO Preporod. 
29.2.2016. godine, predstavnici Javne ustanove posjetili su Osnovnu školu „Međuriječje“ i tom prilikom upoznali zainteresovane učenike sa problemom bolesti zavisnosti.
29.2.2016. godine, Javna ustanova je angažovala reditelja Srđana Stanojevića za potrebe snimanja promotivnog spota za Centar za tretman zavisnica. Scene su snimane u prostorijama ženskog paviljona i u prostorijama baletske škole „Princeza Jelena“.  Snimanje spota je okončano 31.3.2016 godine. 

8.3.2016. godine, Javna ustanova je prigodnim aktivnostima i uručenjem poklona za zaposlene i klijentkinje obilježila Medjunarodni dan žena.
15.3.2016. godine, Centru za tretman zavisnca uručena je donacija knjiga. Knjige su prikupile prestavnice javnih preduzeća. Zahvaljujući ovoj donaciji, tokom marta formirana je biblioteka u ženskom paviljonu. 
16.3. – 25.5.2016. godine, – Specijalni pedagog Javne ustanove, Adrijana Barović i psiholog, Milena Janković održale su niz predavanja na temu “Prijateljstvo, a ne nasilje”. Predavanja su održana u OŠ „Radojica Perović“, OŠ „Oktoih“, OŠ „Vuk Karadžić“, OŠ „Maksim Gorki“ i OŠ „Božidar Vuković Podgoričanin“.
16.3.2016. godine, u Javnoj ustanovi održan je sastanak sa predstavnicima Evropske komisije povodom evaluacije projekta „Rehabilitacija i resocijalizacija zavisnika od droga u Crnoj Gori“. 
21.3.2016. godine, u Javnoj ustanovi održana je sjednica Državnog savjeta za sprječavanje zloupotrebe droga kojom je predsjedavao predsjednik Crne Gore, Filip Vujanović.

12.4.2016. godine, – Učenici srednjih škola iz Bara su posjetili Javnu ustanovu i ovom prilikom razgovarali sa stručnim licima i klijnetima na tretmanu. 
21-22.4.2016. godine, rukovoditeljka Centra za tretman zavisnica, Ivana Raščanin je učestvovala na Konferenciji ,,Prekogranična saradnja: Mogućnosti zajedničkog djelovanja na tromeđi Crne Gore, Hrvatske i Bosne i Hercegovine” koja se održala u Igalu.
19.5.2016. godine, Javnu ustanovu je posjetila predstavnica organizacije Art of living, a narednih dana sa klijentima koji su izrazili interesovanje odžani su časovi joge.

30.5.2016. godine, rukovoditeljka Centra za tretman zavisnica, mr Ivana Raščanin prisustvovala je okruglom stolu na temu „Tretman žena zavisnica inficiranih Hepatitisom C“.

3.6.2016. godine, predstavnica Javne ustanove socijalna radnica, Aida Kerović je prisustvovala I sjednici Koordinacionog odbora zdravstvenog turizma, u organizaciji Privredne komore Crne Gore.
13-16.6.2016. godine, predstavnik Javne ustanove, dr Ljubinko Kaluđerović je učestvovao na Evaluaciji Strategije o sprečavanju zloupotrebe droga i akcionog plana u organizaciji Ministarstva zdravlja.
15.6.2016. godine, prestavnica Javne socijalna radnica, Aida Kerović prisustvovala je završnoj  konferenciji koja je imala za cilj  predstavljanje rezultata u toku implementacije projekta Centar za razvoj socijalne ekonomije, kao i zajednički osvrt na veliki potencijal razvoja ove grane ekonomije u našoj zemlji. 

20-21.6.2016. godine, specijalni pedagog Javne ustanove, Adrijana Barović i socijalna radnica Aida Kerović, učestvovale su  na TAIEX Regionalnoj radionici o sprečavanju zloupotrebe droga na radnom mjestu u Skoplju. 

24.6.2016. godine, Povodom Dana borbe zloupotrebe droga, direktor Javne ustanove Aleksandar Radinović prisustvavao je javnoj prezentaciji sprovedenih aktivnosti na polju problematike bolesti zavisnosti za period od 2013-2015. godine u Institutu za javno zdravlje.
26.6.2016 godine, psiholog Javne ustanove, Milena Janković održala je predavanje o bolestima zavisnosti u u odmaralištu Crvenog krsta u Sutomoru.
27.6.2016. godine, Javnu ustanovu je posjetila Omladina SD i tom prilikom donirala fotografije Crne Gore.
29.6.2016. godine, Javnu ustanovu posjetili su predstavnici nevladinih organizacija „4 LIFE“ Saša Mijović i „Juventas“ Tijana Žegura sa predstavnicima Evropske komisije za droge, kako bi se upoznali sa načinom funkcionisanja i radom Javne ustanove.

30.6.2016. godine, specijalni pedagog Javne ustanove, Adrijana Barović učestvovala je na okruglom stolu na temu “Sport i kockanje” u organizaciji ADP Zid. 
28.7.2016. godine, Javna ustanova se uključila u aktivnosti na sanaciji objekta Muzeja Marka Miljanova na Medunu i uređenju njegove zaštićene okoline. Klijenti koji se nalaze na rezidencijalnom tretmanu u Javnoj ustanovi, u okviru radno-okupacionih aktivnosti u profesinalno opremljenoj stolarskoj radionici su izradili škure koje su postvljene na objekat muzeja.
30.8.2016. godine, direktor Javne ustanove, Aleksandar Radinović i specijalni pedagog, Adrijana Barović su prisustvovali sastanaku sa predstavnicima Centra bezbjednosti – Podgorica, IPA sekcije. Na sastanku je bilo riječi o mogućnosti realizacije zajedničkih projekata.

20.9.2016. godine, Javna ustanova je obilježila osam godina postojanja. Nakon kratke svečanosti koja je organizovana u okviru ustanove, odigrana je revijalna fudbalska utakmica između ekipa ustanove i javnih ličnosti nakon čega su gosti imali priliku da pogledaju izložbu radova klijenata napravljenih u okviru kreatiovne radionice.
26 - 28.9.2016. godine, direktor Javne ustanove, Aleksandar Radinović i specijalni pedagog Adrijana Barović učestvovali su na trodnevnoj Regionalnoj školi Znanjem do donacija, koja je namijenjena svim državnim institucijama i javnim preduzećima, na Zlatiboru.
29.9-2.10.2016. godine, psiholog Javne ustanove Milena Janković i socijalna radnica, Ivana Vučelić su prisustvovale seminaru „Imam stav“ organizaciji NVO Preporod, u Neumu.
10.10.2016. godine, psiholog Javne ustanove, Dijana Milošević prisustvovala Međunarodnoj konferenciji „Razvoj i promocija servisa podrške u zajednici za osobe koje imaju problema sa mentalnim zdravljem“. Konferencija je organizovana povodom obilježavanja Međunarodnog dana mentalnog zdravlja.
11.10.2016. godine, rukovoditeljka Centra za tretman zavisnica, Ivana Raščanin prisustvovala je Konferenciji „Nasilje nad ženama“ koju je organizovao NVO Crnogorski ženski lobi.
17.10.2016. godine, predstavnici Evropske komisije posjetili su Centar za tretman zavisnica kako bi dogovorili snimanje dokumentarnog filma povodom evaluacije projekta „Rehabilitacija i resocijalizacija zavisnika u Crnoj Gori“.

27-29.10.2016. godine, po pozivu organizatora Javna ustanova bila je učesnik i izlagač na V Sajamu medicine u hotelu “Hilton”, a zaintetresovani građani su imali priliku da dobiju informacije o tretmanu u našoj ustanovi od članova stručnog tima.
26-29.11.2016. godine, predstavnici Javne ustanove u saradnji sa Savjetom za prevenciju bolesti zavisnosti GO Golubovci realizovali su predavanja na temu bolesti zavisnosti u osnovnim školama na području Zete. Učenici sedmih, osmih i devetih razreda četiri osnovne škole imali su priliku da dobiju informacije na temu zavisnosti kroz interaktivno predavanje.
1.12.2016 godine, socijalna radnica Javne ustanove, Ivana Vučelić je sa asistentom u tretmanu, Semirom Begzićem održala stručna predavanja na temu prevencije bolesti zavisnosti u tri osnovne škole na području Gradske opštine Golubovci.

5.12.2016. godine, u Javnoj ustanovi je organizovana i sprovedena studijska posjeta studenata Fakulteta političkih nauka smjer socijalna politika i socijalni rad. Studenti su imali priliku da se upoznaju sa radom i tretmanom koji je sprovodi u Javnoj ustanovi i čuju iskustvo klijenta na tretmanu. 

8.12.2016 godine, psiholog Javne ustanove, Dijana Milošević je učestvovala na seminaru „On line PR i krizno komuniciranje“, koji je organizovala Agencija Advantage u saradnji sa Ministarstvom za informaciono društvo i telekomunikacije u hotelu Ramada.
8.12.2016 godine, Centar za tretman zavisnica posjetili su predstavnici grčke organizacije Diogenis sa predstavnikom NVO 4Life, Sašom Mijovićem. Tema sastanka bilo je upoznavanje sa načinom fukcionisanja centra, kao i sa svim rehabilitacionim sadržajima.

8.12.2016. godine, predstavnici Javne ustanove, dr Ljubinko Kaluđerović i asistent u tretmanu Semir Begzić učestvovali su na tribini u Golubovcima, a tribinu i predstavu „Ljubav u doba kokaina“ su pratili članovi Stručnog tima.
12.12.2016. godine, predstavnici Javne ustanove učestvovali su na seminaru „Osnove pisanja projekata za donacije stranih ambasada i kancelarija za državne ustanove“ u organizaciji CERS-a u hotelu “Podgorica”. 

20.12.2016. godine, u Javnoj ustanovi je organizovano muzičko veče na kome su učešće uzeli naši talentovani bivši klijenti. Uz zvuke gitare i pjesmu svi prisutni su imali priliku da se zabave na prigodan način.

23.12.2016. godine, u Javnoj ustanovi je organizovano veče stand-up komedije u kome su Andrija Dabanović i Marko Puljiz humorističkim nastupom u trajanju od jednog časa nasmijali i zabavili sve prisutne klijente. 

25.12.2016. godine, u Javnoj ustanovi organizovana je proslava i dodjela paketića za djecu klijenata i zaposlenih. Ovim  povodom je dječiji glumac i zabavljač Radojica Stanković, poznatiji kao Šanta Panta, u okviru svog programa djeci podijelio i poklon paketiće.
27. – 30.12.2016 godine,  u  cilju obilježavanja novogodišnjih praznika u okviru Javne ustanove organizovan je niz prigodnih aktivnosti. Organizovanjem muzičke večeri klijenti/kinje su imali priliku da se zabave na prigodan način, uz recitovanje stihova, kroz imitacije kao i učestvovanjem na karaokama, a u okviru sportskih aktivnosti organizovan je prednovogodišnji turnir u stonom tenisu. 
U toku 2016. godine, predstavnici Javne ustanove gostovali su u različitim medijskim kućama. Stručna lica i menadžment Javne ustanove izlagali su na mnogobrojne teme u okviru problematike bolesti zavisnosti i funkcionisanja Javne ustanove. Gostovanja su bila u različitim emisijama RTCG (Jutarnji program, Radni dan i drugi prilozi u okviru informativnog sadržaja), Televizije Vijesti, Televizije 777, Televizije Nikšić, RTV Budva i Srpski radio. Takođe, na brojne zahtjeve pisanih medija dali smo odgovore na sva pitanja, a informisanjem javnosti na ovaj način pružili mogućnost transparentnog uvida u rad Javne ustanove. Dali smo doprinos suzbijanju stigmatizacije zavisnika i pružali neophodne informacije o bolesti zavisnosti, kao i jasnu poruku onima koji imaju problem da je taj problem moguće profesionalno tretirati.
Javna ustanova je kontinuirano organizovala različite vidove rekreativnih aktivnosti za klijente/kinje. Takođe, u segmentu resocijalizacije organizovane su posjete kulturnim dešavanjima kako bi se radilo na upućivanju klijenata/kinja na korisne i prihvatljive forme organizacije slobodnog vremena. U 2016. godini organizovani su izleti i pješačke ture na Medun, Duklju, Vrmac, Biogradsku goru, Goricu, kao i posjete konjičkom klubu “Budućnost” i streljačkom klubu “Ljubović”. Organizovane su posjete Kulturno-informativnom centru Budo Tomović gdje su se održavale večeri filma ili različite predstave.
U 2016. godini Javna ustanova je realizovala projekat “Javne tribine – bolesti zavisnosti I faza” koji je podržala Komisija za raspodjelu dijela prihoda od igara na sreću.  Projekat je podrazumijevao organizaciju tribina u 9 opština na teritoriji Crne Gore, što je i realizovano. Učesnici na tribinama imali su mogućnost da dobiju stručne informacije na temu bolesti zavisnosti, gdje su sumirani svi oblici tretmana dostupni zavisnicima/cama (segmenat medicinskog liječenja, segmenat tretmana i rehabilitacije i prevencija bolesti zavisnosti). Učešćem predstavnika Domova zdravlja, Kancelarija za prevenciju bolesti zavisnosti, opštinskih institucija, nadležnih ministarstava, centara za socijali rad, Uprave policije, NVO, zavisnika/ca i njihovih porodica značajno je unaprijeđena profesionalna povezanost i razmjena informacija o dostupnosti  prevencije, tretmana i liječenja ciljnoj grupi zavisnika. Javne tribine su organizovane po sledećem rasporedu: u Podgorici 26.02.2016 godine; na Cetinju 31.03.2016.godine; u Kotoru 26.04.2016.godine; u Nikšiću 26.05.2016.godine; u Tivtu 23.06.2016.godine; u Kolašinu 30.06.2016.godine; u Baru 21.07.2016.godine; u Beranama 28.07.2016.godine i u Bijelom Polju 04.08.2016.godine. Takođe, započeta je realizacija druge faze projekta koji podrazumijeva organizaciju javnih tribina u 10 opština u Crnoj Gori, i realizovana je prva tribina u Gradskoj opštini Tuzi 22.12.2016.godine.
Iz detaljnog pregleda navedenih aktivnosti može se vidjeti koliko je značajna saradnja sa različitim institucijama, i koliko je taj značaj prepoznat u Javnoj ustanovi, gdje su i uloženi napori kako bi se realizovale mnogobrojne akcije.
 II       RAD UPRAVNOG ODBORA

U 2016. godini održane su 2 sjednice Upravnog odbora, na kojima su razmatrana tekuća pitanja koja su od značaja za funkcionisanje Javne ustanove:

· 20. 01. 2016. godina na X sjednici Upravnog odbora usvojen je Izvještaj o radu Javne ustanove za 2015.godinu.

· 22. 11. 2016. godina na XI sjednici Upravnog odbora usvojeni su Program rada Javne ustanove za 2017.godinu i nacrt Kolektivnog ugovora Javne ustanove. Takođe, na ovoj sjednici donešeni su i Pravilnik o prijemu korisnika usluga Javne ustanove i nacrt Pravilnika o unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji.
III ORGANIZACIJA RADA, BROJ I KVALIFIKACIONA STRUKTURA ZAPOSLENIH
Rad u Javnoj ustanovi za smještaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju korisnika psihoaktivnih supstanci Podgorica organizovan je kroz osnovne i posebne organizacione jedinice. 
Osnovne organozacione jedinice su Sektor za tretman zavisnika i Sektor za tretman zavisnica, dok je posebna organizaciona jedinica Služba za opšte poslove.

Javna ustanova na dan 31. decembar 2016. godine imala je 36 zaposlenih. 

Broj i kvalifikaciona struktura zaposlenih na dan 31. 12. 2016. godine

	Kvalifikacija
	Direktor i pomoćnici
	Sektor za tretman zavisnika
	Sektor za  tretman zavisnica
	Služba za opšte poslove
	UKUPNO

	VSS
	3
	4
	3
	3
	13

	VŠS
	
	1
	
	2
	3

	VKV
	
	
	
	1
	1

	SSS
	
	3
	4
	9
	16

	NK
	
	1
	
	2
	3

	UKUPNO
	3
	9
	7
	17
	36


U toku 2016. godine u skladu sa profesionalnim izazovom – radom sa ženama zavisnicama, nastavljeno je sa unapređenjem kadrovskih potencijala u smislu povećanja broja zaposlenih u okviru stručnog tima i referentkinja za radnu terapiju.
Kvalifikacionu strukturu zaposlenih Javne ustanove čine trinaest lica sa visokom stručnom spremom (VSS), od kojih su troje na rukovodećim radnim mjestima - direktor i dva pomoćnika. 

U stručnom timu u Sektoru za tretman zavisnika i Sektoru za tretman zavisnica stručne poslove  obavlja sedam izvršilaca sa VSS i to: dva psihologa, dva specijalna pedagoga, dva socijalna radnika i referent za sportsko-rekreativne aktivnosti.

Takođe, poslove stručnog saradnika za pravne poslove, poslove obezbjeđenja i poslove informatičke podrške i odnose sa javnošću, vrše tri lica sa visokom stručnom spremom.

U Javnoj ustanovi na poslovima referenta za radno-okupacionu terapiju, referenta za nabavku i finansijske poslove, kao i referenta za skladištenje i ishranu, ima 3 izvršioca sa višom školskom spremom (VŠS).

Sa VKV kvalifikaciom u Javnoj ustanovi je uposleno jedno lice na poslovima referenta za tehničko održavanje, dok je sa srednjom školskom spremom (SSS) ukupno 16 zaposlenih, i to na poslovima radnookupacionog terapeuta/kinje, poslovima obezbjeđenja, kao i poslovima u administraciji.

Na poslovima NK je 3 izvršioca i to: jedno lice na poslovima asistenta u tretmanu i 2 lica na poslovima održavanja higijene i poslovima u vešeraju.
IV       IZVJEŠTAJ O FINANSIJSKOM POSLOVANJU

Osnovni prihodi Javne ustanove za smještaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju korisnika psihoaktivnih supstanci Podgorica, za 2016. godinu, činila su sredstva izdvojena iz budžeta Glavnog grada. Svi prihodi Javne ustanove usmjeravaju se na žiro račun trezora Glavnog grada, s obzirom da Budžet Glavnog grada u svom radu koristi trezorsko poslovanje.
Tokom izvještajne godine sredstva obezbijeđena iz naknada koje plaćaju korisnici usluga, iznosila su 68.699,98 eura. 
Shodno rješenju Ministarstva rada i socijalnog staranja o učešću u participaciji troškova smještaja klijenata, Centri za socijalni rad su uplatitili za 2016.godinu iznos od 33.055,00 eura.

Rashodi Javne ustanove za smještaj, rehabilitaciju i resocijalizaciju korisnika psihoaktivnih supstanci za 2016. godinu

	
	Plan budžeta (€)
	Ostvareni budžet (€)
	Izvršenje (%)

	Bruto zarade i doprinosi na teret poslodavca
	368.500,00
	359.706,32
	97,61%

	Ostala lična primanja
	27.250,00
	21.997,90
	80,73%

	Rashodi za materijal
	124.100,00
	101.656,12
	82,00%

	Rashodi za usluge
	109.480,00
	106.507,20
	97,30%

	Tekuće održavanje
	10.000,00
	8.904,84
	89,05%

	Ostali izdaci (izdaci za vodu, kanalizaciju, odvoz smeća i održavanje čistoće)
	19.000,00
	13.409,42
	70,58%

	  Kapitalni izdaci
	15.700,00
	15.684,11
	99,90%

	UKUPNO
	674.030,00
	627.865,91
	93,20%


Sredstva za bruto zarade zaposlenih i doprinosi na teret poslodavca u Javnoj ustanovi za 2016. godinu, planirana su u iznosu od 368.500,00 eura. U izvještajnom periodu, za te svrhe utrošeno je 359.706,32 eura, što je 97,61% planiranog budžeta.
Za 2016 godinu, sredstva za ostala lična primanja planirana su u iznosu od 27.250,00 eura. U ove svrhe, tokom 2016 godine, utrošeno je 21.997,90 eura , to jest 80,73% planiranog budžeta.

Rashodi za materijal planirani su u iznosu od 124.100,00 eura. U izvještajnom periodu, u ove svrhe utrošeno je 101.656,12 eura, odnosno 82,00% planiranog budžeta.
Rashodi za usluge planirani su u iznosu od 109.480,00 eura. U izvještajnom periodu je, u te svrhe, utrošeno 106.507,20 eura, odnosno 97,30%.
Sredstva za tekuće održavanje planirana su u iznosu od 10.000,00 eura. U izvještajnom periodu, u ove svrhe utrošeno je 8.904,84 eura, odnosno 89,05% planiranog budžeta.

Sredstva za ostale izdatke (izdaci za vodu, kanalizaciju, odvoz smeća i održavanje čistoće) planirana su u iznosu od 19.000,00 eura. U izvještajnom periodu, u ove svrhe utrošeno je 13.409,42 eura, odnosno 70,58% planiranog budžeta.
Za kapitalne izdatke je predviđeno  15.700,00 eura, a utrošeno je 15.684,11 eura, što je 99,90% od predviđene sume.
V      OCJENA STANJA SA PREDLOGOM MJERA

Sve aktivnosti predviđene Programom rada za 2016. godinu sprovođene su planski, organizovano i sistematično, što je doprinijelo visokom nivou kvaliteta usluga koje se pružaju u Javnoj ustanovi. 
Organizacione cjeline su koordinisano djelovale, što je doprinijelo visokom stepenu realizacije postavljenih ciljeva. Pored osnovne djelatnosti na koju je fokusiran rad u Javnoj ustanovi, rađeno je i na drugim segmentima na polju bolesti zavisnosti, posebno u segmentima prevencije, edukacije, promocije usluga tretmana, suzbijanju stigme i diskriminacije zavisnika/ca i sl., a što potvrđuje i veliki broj organizovanih i realizovanih aktivnosti u 2016.godini.
Javna ustanova je ostvarila dobru profesionalnu saradnju sa drugim subjektima koji djeluju na polju problematike bolesti zavisnosti, kao i sa drugim institucijama koje pružaju socijalnu i zdravstvenu zaštitu. Ostvarena je saradnja sa Kancelarijama za prevenciju bolesti zavisnosti, Ministarstvom rada i socijalnog staranja, Ministarstvom zdravlja, centrima za socijalni rad, domovima zdravlja, Kliničkim centrom Crne Gore, Specijalnom psihijatrijskom bolnicom u Kotoru, drugim terapijskim zajednicima i nevladinim sektorom. Saradnja Javne ustanove sa medijima je, takođe, funkcionionisala po ustanovljenim procedurama, na visokom profesionalnom nivou.
Ono što je veoma značajno jeste da se u kontinuitetu djelovalo na unapređenju kadrovskog potencijala u Javnoj ustanovi.
U prethodnom periodu značajno je unaprijeđen sistem nabavke, skladištenja, pripreme i izdavanja obroka što je rezultiralo dobijenim HACCP sertifikatom, kojim je potvrđena kvalitetna i standardizovana usluga koja se pruža u ovom segmentu. 
U narednom periodu akcenat će biti stavljen na dalje prilagođavanje organizacione strukture,  profesionalnom izazovu tretmana zavisnica, kao i realnim potrebama rastućeg broja klijenata/kinja. 

Naročito je važno dalje profesionalno osnaživanje stručnog tima u vidu edukacija u različitim psihoterapijskim pravcima, kako bi se dodatno unaprijedio kvalitet grupnog i individualnog psihoterapijskog rada sa klijentima/kinjama. 
Jedna od planiranih aktivnosti jeste i inteziviranje međuresornog dijaloga u cilju unapređenja saradnje sa nadležnim ministarstvima, naročito sa Ministarstvom rada i socijalnog staranja i Ministarstvom zdravlja, u cilju što kvalitetnijeg umrežavanja Javne ustanove sa ovim državnim organima.
VI         TABELARNI PRIKAZ PROGRAMSKIH AKTIVNOSTI 

Tabela 1. Prijem i otpust klijenata

	
	Broj

	Lica koja su po odluci Komisije za prijem primljena na tretman
	65


Tabela 2. Terapije

	Vid terapije
	Broj

	Grupne terapije sa klijentima koji su na rezidencijalnom tretmanu
	1512


Tabela 3. Evidencija Službe obezbjeđenja

	Aktivnosti 
	Broj

	Testiranje klijenata
	802

	Posjete ljekaru 
	157

	Posjete sudu
	14

	Posjete klijentima od strane osoba od povjerenja
	782

	Broj svih lica evidentiranih na prijavnici u cilju posjete Ustanovi
	2364


Tabela 4. Izlasci klijenata

	
	Broj

	Dvodnevni izlasci - posjete porodici
	311

	Jednodnevni izlasci uz pratnju osobe od povjerenja
	133


                                                                                                                   D I R E K T O R,
Aleksandar Radinović
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